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CHILE

RESUMEN DE LA PRÁCTICA

Ante la emergencia humanitaria desatada por el COVID-19, en febrero 2021 el Ministerio de Salud de Chile, con apoyo de la 
Organización Panamericana de la Salud, puso en marcha un operativo de “duplas sanitarias y psicosociales en el contexto de 
pandemia” en las comunas de Arica, Antofagasta, Iquique y Calama. El objetivo de esta iniciativa es brindar atención primaria de la 
salud tanto física como psicosocial a las personas migrantes en tránsito independientemente de su condición migratoria, así como 
mejorar la coordinación multiactoral para dar una respuesta de salud oportuna y pertinente a las personas en situación de movilidad. 
 

LECCIONES APRENDIDAS Y RECOMENDACIONES

• La articulación del MINSAL con las agencias internacionales presentes en terreno, el sistema de salud local y las organizaciones 
sociales ha sido fundamental para no duplicar esfuerzos. 

• Ha sido clave el fortalecimiento de la coordinación con la red local de salud y todos los actores presentes en el territorio que 
trabajan con población migrante vulnerable, incluyendo organizaciones de la sociedad civil y organismos internacionales. 

• Se evidenció la necesidad de capacitar a los equipos de profesionales para hacer frente a situaciones de vulneración de derechos 
tales como violencia basada en género y trata de personas, así como temáticas específicas como salud sexual y reproductiva o 
niñez no acompañada. 

ENFOQUE INNOVADOR

Del mismo modo, esta práctica entiende la salud desde una mirada integral y de derechos humanos sin limitarse a una respuesta 
meramente sanitaria y medicalizada. Incluye las distintas necesidades de las personas migrantes (regularización, educación, 
alimentación y vivienda) a través de la articulación con otros actores sociales. 

CONOCE MÁS HACIENDO CLIC AQUÍ

Buenas Prácticas en América del Sur en materia de aplicación  
del Pacto Mundial para la Migración Segura, Ordenada y Regular

Programa de Duplas Sanitarias  
y Psicosociales 

Para explorar más prácticas:

http://www.robuenosaires.iom.int
https://www.facebook.com/OIMSuramerica/
https://twitter.com/oimsuramerica?lang=es
https://www.youtube.com/channel/UCr_EOXlfgW8N7jk-3GsFeSQ
https://www.instagram.com/onumigracion/?hl=en
https://robuenosaires.iom.int/sites/g/files/tmzbdl626/files/documents/2023-05/buenas-practicas.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=NJVoLDK8120&list=PL1ydpDTGPJHj9Mt6U4UddIBZ0soq-_yNk&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=NJVoLDK8120&list=PL1ydpDTGPJHj9Mt6U4UddIBZ0soq-_yNk&index=3
https://migrationnetwork.un.org/es/practice/duplas-sanitarias-y-psicosociales 
https://migrationnetwork.un.org/hub
https://innovamigracion.iom.int/comunidad-de-conocimiento#bloqueid-61

